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█▌ 伝言ダイヤル

█▌ 携帯電話用　災害用伝言サービス

█▌ 災害用伝言板（web171）

　地震等の発生により電話がかかりに
くい状態となったときには、NTT災
害用伝言ダイヤルが設置されます。ま
た、携帯電話やパソコンで利用できる
災害用伝言サービスがあります。

※�１伝言あたり30秒録音でき、電話番号あた
り1～ 20伝言を蓄積できます。（提供時に
お知らせが入ります。）録音した内容は災害
用伝言ダイヤル（171）の運用終了まで保存
されます。
※�毎月1日と15日、正月三が日、防災週間（8月
30日～9月5日）、防災とボランティア週間
（1月15日～21日）に体験利用できます。

ドコモ ➡ iモード、au ➡ ezWeb、
ソフトバンク ➡ Yahoo！ケータイ
それぞれのトップ画面から案内に沿って操作できます。

スマートフォンの場合
ドコモ ➡ dメニュー又はドコモ災害用キット、
au ➡ ポータルトップメニューの災害用伝言板又はau災害対策アプリ
ソフトバンク ➡ 災害用伝言板アプリ
それぞれの画面から案内に沿って操作できます。

　インターネットを使ったNTTの災害用伝言サービスです。
https://www.web171.jp へアクセスし、伝言登録の通知先の設定（登録・更新・削除）が
できます。1伝言あたり100文字まで登録できます。提供の開始はNTT災害用伝言ダイヤルと
同様です。
※登録した内容は最長6ヶ月の保存期間の経過時又は運用終了時に自動的に消去されます。
※�毎月1日と15日、正月三が日、防災週間（8月30日～9月5日）、防災とボランティア週間（1月15日～21日）に体
験利用できます。

使い方（ダイヤル後、操作案内が流れます。）

　　　　をダイヤルする171

録音は 1、再生は 2 を選択

自宅等の電話番号を入力

録音又は再生する
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防災カード
氏名 血液型 かかりつけ医、持病・投薬状況など

住所

緊急連絡先

生年月日 年 月 日生 氏名

電話番号 電話番号

災害時にケガをして家族等に自分で連絡がとれないときに備え、あらかじめ作成しておきましょう

機関名 電話番号
目黒区役所 3715-1111
目黒警察署 3710-0110
碑文谷警察署 3794-0110
目黒消防署・目黒消防団 3710-0119
東京都建設局第二建設事務所 3774-0313
東京都水道局目黒営業所 5773-6126
東京都下水道局南部下水道事務所 5734-5031
NTT 東日本 ( 故障・設備の損傷等 ) 113
東京電力　カスタマーセンター 0120-995-007
東京ガス　お客様センター 0570-002-211

防災関係行政機関連絡先


