
参考資料３ 

 

地域包括支援センターの事業等の実績 

 

◆総合相談支援実績                （単位：件） 

 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度 

年度計 36,315 37,042 41,828 41,103 

◆相談方法                    （単位：件） 

 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度 

来所 6,968 7,163 7,644 7,781 

電話 22,718 23,380 26,642 26,530 

訪問 5,918 5,501 6,364 5,818 

その他 711 998 1,178 974 

合計 36,315 37,042 41,828 41,103 

◆新規相談者数                  （単位：人） 

 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度 

年度計 3,995 4,038 4,106 4,097 

◆相談内容（複数計上）              （単位：件） 

 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度 

総合相談 48,796 51,726 60,268 58,692 

権利擁護 1,673 1,918 2,169 2,117 

介護予防・日常生活 

支援総合事業 
780 504 551 552 

合計 51,249 54,148 62,988 61,361 

◆出張相談 

 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度 

開催場所 14 16 15 15 

開催回数 120 165 186 179 

相談人数 254 393 356 271 

◆地域ケア会議 

 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度 

個別会議 12 12 12 12 

推進会議 1 1 1 1 

 

住区センターでの出張相談会 

商業施設での出張相談会 

出張相談・ミニ講座・居場所づくり 

オンラインを使用した 
関係機関との連携 


