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[bookmark: _Toc42270664]はじめに
目黒区（以下「当区」という。）では、次の背景により庶務事務システムの更改を令和９年度に実施することを検討しています。
現行の庶務事務システムは制度改正対応などの課題があり、ペーパーレス化や自動化による業務負担軽減の妨げとなっている。
つきましては、その参考とするために、第２章に記載の情報の提供を依頼します。
[bookmark: 依頼事項][bookmark: _Toc42270665]依頼事項
[bookmark: _Hlk221882369]以下の各仕様書（素案）は、今後当区が公募予定のシステム構築及び保守業務に関するものです。現段階で素案であり、実現性の観点、事業の目的の観点より、今後収集された情報をもとに随時変更を行います。　
つきましては、これらの仕様書（素案）をご覧いただいた上で、仕様書として不十分な箇所に関するご意見、仮に受託いただける場合の要件、導入可能なシステムに関する資料・情報及び見積書をご提供くださいますようお願いいたします。
[bookmark: _Hlk221882401]　庶務事務システム構築及び保守業務仕様書（素案）
[bookmark: システムに関する資料][bookmark: _Toc42270666]システムに関する資料
[bookmark: _Hlk221885749]パッケージ製品を適用する場合には、パッケージ本体には手を加えないアドオン方式によるカスタマイズで対応することを想定しています。その場合には、当該パッケージ製品に関する以下の情報をご提供ください。
[bookmark: 対象システムの概要資料][bookmark: _Toc42270667]対象システムの概要資料
対象システムをスクラッチ開発する場合には、システムの全体構成や機能を説明した概要資料
パッケージ製品を適用する場合には、当該パッケージ製品のパンフレットや説明資料
[bookmark: 対象パッケージ製品の標準機能一覧パッケージ製品の場合のみ][bookmark: _Toc42270668]対象パッケージ製品の標準機能一覧（パッケージ製品の場合のみ）
対象パッケージ製品の標準機能一覧
[bookmark: _Toc42270669]機能要望及び個別機能の説明資料
仕様書の機能要望及び個別機能を実現するための説明資料
[bookmark: 対象システムの導入実績一覧直近年以内][bookmark: _Toc42270670][bookmark: _Hlk221885928]対象システムの導入実績一覧（直近５年以内）
対象システムをスクラッチ開発する場合には、同種のシステムに係る開発実績一覧
パッケージ製品を適用する場合には、当該パッケージ製品の導入実績一覧
[bookmark: _Toc42270671]その他の情報提供資料
「（別添資料）情報提供依頼項目一覧」の記載項目について、情報提供をお願いします。

[bookmark: 見積書][bookmark: _Toc42270672][bookmark: _Hlk221886033]見積書
システム化や要件定義の妥当性を検討するため、以下の情報をご提供ください。
また、ハードウェア・ソフトウェア（不可分ソフトウェアを除く。）は、新システム構築等とは別途に調達する可能性がございますが、システム全体としての経済性を検討するため、ハードウェア・ソフトウェアについても、見積書をご提供ください。
[bookmark: 参考見積書][bookmark: _Toc42270673]参考見積書
別途お示しする「（様式３）費用見積書」にてご提供ください。
[bookmark: 情報提供要領][bookmark: _Toc42270674]情報提供要領
[bookmark: _Toc41035392][bookmark: _Toc41035393][bookmark: _Toc41035394][bookmark: _Toc41035395][bookmark: _Toc41035396][bookmark: _Toc41035397][bookmark: _Toc41035398][bookmark: 提出期限][bookmark: _Toc41035399][bookmark: _Toc41035400][bookmark: _Toc41035401][bookmark: _Toc41035402][bookmark: _Toc41035403][bookmark: _Toc41035404][bookmark: _Toc41035405][bookmark: _Toc41035406][bookmark: _Toc42270675]参加申込
[bookmark: _Toc42270676]参加資格
　　　　参加申込書提出日現在において、以下の要件をすべて満たすことを条件とします。
地方自治法施行令第１６７条の４の規定に該当していないこと
目黒区から入札参加除外又は指名停止の措置を受けていないこと
会社更生法に基づく再生手続開始の申立て又は民事再生法に基づく再生手続き開始の申立てがなされてないこと
プライバシーマークの取得又はＩＳＭＳの認証を受けていること
[bookmark: _Toc42270677]参加申込方法
参加申込期間
令和８年３月３日（火）～令和８年３月３１日（火）午後５時まで
提出方法
「（様式１）参加申込書」に必要事項を記入し、件名に【目黒区庶務事務システム構築業務委託ＲＦＩ参加（会社名）】と入れて電子メールによりお送りください。
[bookmark: _Toc42270678]情報提供依頼書の配付
　・配付期間
　　令和８年３月４日（水）～令和８年３月３１日（火）
　・配付方法
　　参加申込いただいた事業者に、「【別添】情報提供依頼項目及び現機能の課題一覧」、「仕様書（素案）」、「（様式２）質問票」、「（様式３）費用見積書」を「（様式１）参加申込書」に記載のメールアドレスに送信します。

[bookmark: _Toc42270679][bookmark: _Hlk221886335]情報提供資料の提出
提出期限
令和８年４月２４日（金）午後５時まで（厳守）
提出方法
「第６章 問い合わせ先」までメールまたは郵送（紙媒体がある場合）で提出してください。
情報提供資料の形態
電子媒体1式をご提出ください。
書式やページ数等の制限は特にありません。
※電子媒体に登録することができない資料（会社概要・パンフレット等）は、紙媒体での提出のみで構いません。電子媒体に格納するファイル形式は、Microsoft Word、Microsoft Excel、Microsoft PowerpointまたはPDF形式としてください。また、電子媒体の提出に際しては、レーベル面に情報提供者名の記載をお願いします。
辞退
情報提供依頼書の配付を受けた後で参加を辞退する場合には書面でその旨および理由等を記載した辞退届（書式自由）を令和８年４月２４日（金）午後５時までに提出してください。
なお、「情報提供依頼書」、「【別添】情報提供依頼項目及び現機能の課題一覧」、「各仕様書（素案）」、「（様式２）質問票」、「（様式３）費用見積書」は廃棄するようお願いいたします。
その他
提出された資料に関しては、返却いたしません。
[bookmark: 質問][bookmark: _Toc42270680]質問
情報提供依頼書（RFI）及び各仕様書（素案）の内容に関する質問がございましたら、下記によりご連絡ください。
[bookmark: 質問期限][bookmark: _Toc42270681]質問受付
受付期間
令和８年３月４日（水）～令和８年４月７日（火）午後５時まで
提出方法
「（様式２）質問票」に質問等を記入し、件名に【目黒区庶務事務システム構築業務委託ＲＦＩに関する質問】と入れて「第６章 問い合わせ先」に記載の電子メールアドレスに電子メールでお送りください。
質問票の様式は、「（様式１）参加申込書」に記載されたメールアドレスに電子メールで送付します。
お電話やお越しいただいての問い合わせは、ご遠慮ください。また、期限を過ぎてからの問い合わせ（事務手続き等を含む。）はできませんのでご承知おきください。
[bookmark: 質問方法][bookmark: _Toc42270682]質問回答
質問に対する回答は、「（様式1）参加申込書」により情報提供資料提出の意思のあるすべての方に対して、次のとおり行います。
回答日
令和８年４月１４日（火）
回答方法
「（様式１）参加申込書」に記載されたメールアドレスに電子メールで送信します。
その他
すべての質問への回答を送付します。（同趣旨の質問が複数あった場合にはまとめて回答します。）
また、質問者の名称等については公表しません。
[bookmark: 留意事項][bookmark: _Toc42270683]留意事項
この情報提供依頼書は、情報システムに関する技術や価格等の情報を提供していただくためのものであり、契約に関する意図や意味を持つものではありません。
そのため、貴社からのどのようなご回答をいただきましても、将来の契約を約束するものではありませんので、ご了承願います。
[bookmark: 広告]また、大変恐縮ですが、今回の情報提供にかかる費用については貴社にてご負担いただきますよう、お願いします。

[bookmark: _Toc42270684]問い合わせ先
所属：目黒区企画経営部情報政策課（情報政策担当）
担当：鈴木・廣岡
住所：〒１５３-８５７３ 東京都目黒区上目黒２－１９－１５　目黒区総合庁舎４階
電話：０３-５７２２-９２５８（直通）
電子メール：jyoho04@city.meguro.tokyo.jp
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