様式２
１ 指定管理者事業計画書

（申請年月日） 　　　年　　 月　　 日
	団体設立年月日
	年　　月　　日

	運営中の施設名
	施設の所在地
	運営開始年月日

	１
	
	年　　月　　日

	２
	
	年　　月　　日

	３
	
	年　　月　　日

	４
	
	年　　月　　日



１ 管理運営を行うにあたっての経営方針
	



２ 管理運営を行う意欲（申請に至った経緯など）
	




３ 施設の運営管理
	（１） 職員の配置計画
※　統括責任者及び従業員の配置計画、事業運営上有用なノウハウを有する人材の在籍状況又は配置計画を示すこと。














（２）職員の育成計画
※　職員の資質向上のために現在実施している研修内容、今後予定している研修計画など

	（３）自主事業の提案











（４）トラブルや苦情があった場合の対応策











（５）公平な利用に係る対応





４ 個人情報及び情報公開の取扱い
	（１）個人情報の管理について
　※　保護遵守のための方針や仕組みを示すこと。






（２）情報公開への対応について
　※　情報公開のための方針や仕組みを示すこと。









５ 緊急時等の対応
	（１） 危機管理体制の基本的な考え方について







（２） 災害その他管理上発生した事故への対応策










６ 環境への配慮と取り組み
	（１）環境保護に対する基本的方針及び活動

















７ その他
	※　団体の特徴、特性などＰＲする事項があれば記入してください。
※　次期指定管理期間に、円滑かつ支障なく施設の管理運営業務を遂行するために必
要な業務引継ぎについて、必要な期間や方法等を記入してください。
















※　各項目については、必要に応じて別紙及び説明資料等を添付してください。
