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受灾时的联系方式6

█▌ 留言电话

█▌ 手机用　灾害用留言服务

█▌ 灾害用留言板（web171）

　地震等自然灾害的发生会导致电话线

路中断，为此设置了 NTT 灾害用留言电

话。另外也有可通过手机或电脑使用的

灾害用留言服务。

※ 每条信息可录音30秒，每个电话号码可存

储1至20条留言信息。（提供服务时会收到通

知。）录音内容将被保存，直到灾害用电话

留言系统（171）运行结束为止。

※   每个月 1 日和 15 日、1 月 1-3 日、防灾周（8 

月 30 日～ 9 月 5 日）、防灾与志愿者周（1月 

15 日～ 21 日）可体验使用。

docomo  i-mode、au   ezWeb、

softbank   Yahoo ！手机

可根据各手机的指示操作。

智能手机

docomo  d-menu 或 docomo 灾害用留言板、

au   主页菜单的灾害留言板或 au 災害対策应用程序

softbank   灾害用留言板应用程序

可根据各手机的指示操作。

　使用互联网的 NTT 灾害用留言服务。

通过 https://www.web171.jp ，可进行留言登录通知的设定（登录 更新 删除）。每个留言 

可登录 100 字以内。提供服务的时间与 NTT 灾害用留言电话相同。

※ 登录的内容最长可保留 6 个月，也可在利用结束后自动删除。

※ 每个月 1 日和 15 日、1 月 1-3 日、防灾周（8 月 30 日～ 9 月 5 日）、防灾与志愿者周（1 月 15 日～ 21 日）可体验使用。

使用方法（拨打后，会播放操作指南。）

拨打 171

录音选择 1，播放选择 2

输入自家电话号码

录音或播放
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防灾卡
姓名 血型 经常就诊的医生、老毛病用药情况等

地址

紧急联络方式

出生日期 年 月 日 姓名

电话号码 电话号码

防备灾害时因受伤等原因无法自行与家人取得联系的情况，让我们提前填写好吧。

机构名称 电话号码

目黑区政府 3715-1111

目黑警察署 3710-0110

碑文谷警察署 3794-0110

目黑消防署·目黑消防团 3710-0119

东京都建设局第二建设事务所 3774-0313

东京都水道局目黑营业所 5773-6126

东京都下水道局南部下水道事务所 5734-5031

NTT 东日本 ( 故障·设备损坏等 ) 113

东京电力　客服中心 0120-995-007

东京天然气　客服中心 0570-002-211

防灾相关行政机构联系方式


