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令和 2年度上半期（4月～ 9月）の通報相談件数令和 2年度上半期（4月～ 9月）の通報相談件数

　高齢者の見守り・安否確認について、各地域包括支援セン
ターに寄せられた通報・相談件数は、令和 2 年 4 月から 9 月
までの期間で、174件でした。
　通報相談件数の内訳は、右グラフのとおり、民生・児童委員、
近隣住民・知人、家主・マンション管理人、民間事業者の方
からの通報が６割を占めています。
　通報相談内容は、安否確認（78件）、ひとり暮らしや高齢者
のみ世帯の支援（56 件）、認知症・精神疾患（33 件）となっ
ています。

認知症によるはいかい癖のある家族の見守りをサポートします認知症によるはいかい癖のある家族の見守りをサポートします

認知症はいかい高齢者等位置情報確認サービス
　認知症によるはいかい癖のある高齢者等が小型専用端末を携帯することで、
介護をしている親族等がパソコン・スマートフォン・携帯電話から専用ホーム
ページにアクセスし、位置情報を確認できます。
　ご本人が端末を携帯するために、いつも使っているバッグに入れておくなど
工夫している方もおられます。
（利用対象者）
　40歳以上の認知症によるはいかい癖のある高齢者等（区内在住のかたに限る）
を介護されている親族（東京23区、川崎市、横浜市在住のかたに限る）のかたで、
徘徊された高齢者等の位置が確認された後、保護に行けるかた。
（費用）　加入料　１割の自己負担（700円）
　　　　利用料　１割の自己負担（220円／月）
　　　　※加入料及び利用料は、別途消費税がかかります。
　　　　※利用料は介護者世帯が生活保護・非課税世帯の場合は無料です。
（その他）家族から探索依頼があった場合、委託業者の緊急対処員が現場に

急行します。現場急行料金は自己負担になります。
（１回￥10，000/１時間（税別））
お問い合わせ：地域包括支援センター　連絡先は前ページ参照
　　　　　　　高齢福祉課　ＴＥＬ：5722-9839

目黒区地域包括支援センターでは、身近な地域で気軽に相談ができるよう、出張相談会を開催しています。
予約等は不要です。お気軽にご相談ください。
※新型コロナウイルス感染症の状況により、内容の変更や中止となる場合があります。
　開催状況は各包括支援センターにお問い合わせください。
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介護・福祉・健康・医療などの出張相談会を開催しています。
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　犯人が警察官や銀行員を名
乗って、家の固定電話に電話を
かけてきます。
　「目黒警察です。詐欺犯人を
捕まえたら、あなたの名前が
載っている名簿を持っていまし
た。捜査すると、あなたも被
害にあっていることがわかった
ので、警察官がカードを預かり
ます。カードとハサミを用意し
て待っていてください。」

　警察官のふりをして家を訪問
し、あなたのカードにハサミで
切れ込みを入れ、カードをだま
し取ります。
　犯人は、ハサミでカードに切
れ込みを入れ、「このカードは
使えなくなりました。警察のほ
うであなたの口座は凍結するの
で、暗証番号を教えてくださ
い。」等と言って、暗証番号を
聞き出しカードをもち去りま
す。

切れ込みを入れてもカードは使
用できるので、あなたのお金
が引き出されます。

ここで
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目黒警察署　防犯係　3710-0110
碑文谷警察署　防犯係　3794-0110

詐欺の手口

　　　　　　　  に要注意 !!「カードにハサミ」被害急増
!!

事件事故

助けて！そのとき
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警察相談ダイヤル
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電話でお金やキャッシュカードの話が出たら全て詐欺です！
少しでもおかしいと感じたら、下記へ連絡を！




